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Tajékoztato
az Ugyfélkapunyitas lehet6ségérol, az elérheté elektronikus
szolgaltatasokrol

Az Ugyfélkapu elektronikus iigyfélbeléptetd és azonositd rendszer, amelyen keresztiil On
egyedileg azonositott modon biztonsdgosan Iéphet kapcsolatba az elektronikus kdzigazgatasi
ligyintézést és szolgaltatast nyOjtdé kozigazgatasi szervekkel és kozintézményekkel, hivatali
iigyeit konnyebben, gyorsabban és kevesebb utanajarassal intézheti.

Személyes tigyfélkapu létrehozasdhoz regisztracio sziikséges, amely személyazonositasra
alkalmas okmannyal, adéazonosito jel és egy miikodé e-mail cim megadasaval torténik.
Az els6 tigyfélkapu létesitésének lehetdsége, valamint tovabbi regisztracios szolgéltatasok
(ideiglenes tigyfélkapu regisztracido véglegesitése, inaktivva valt tgyfélkapu regisztracid
aktivalasa, ligyfélkapu regisztracio adatainak modositasa, ligyfélkapu megsziintetése/torlése)
az allami adohatosag egyes iigyfélszolgalati helyein is elérhetéek.

Az ligyfélkapun elérhetd, adohatosagnal kezdeményezhetd elektronikus szolgéltatasok kore:

e adodbevallasok és adatszolgaltatasok elektronikus uton térténd benytjtasa,

e Dbejelentési €s valtozas-bejelentési kotelezettségek teljesitése,

e addigazolas, jovedelemigazolas, illetdségigazolas, valamint koztartozasmentes addzoi
adatbazisba torténd felvétel iranti kérelem benyujtasa,

e aszemélyi jovedelemadd 1 %-arol rendelkezd nyilatkozat, valamint fizetési konnyités
iranti kérelmek benyujtésa,

e adodalany-nyilvantartési torzsadatok lekérdezése és folydszamla adatok lekérdezés.

Egyéb igénybe vehetd szolgaltatasok:
o erkolesi bizonyitvany igénylése,
e okmanyirodai idépontfoglalas,
o forgalmi engedéllyel, utlevéllel, személyi okmdanyokkal, lakcimigazolvannyal
kapcsolatos ligyeket kezdeményezhetnek

A szolgaltatas komplex struktirija a www.magyarorszag.hu honlapon érhetd el.

Hasznos informaciok, elérhetoségek:
e Ugyfélszolgalatok cime, nyitva tartdsa a Www.nav.gov.hu,
e segitségkérés a https://ugyfélkapu.magyarorszag.hu, a http://www.nyilvantarto.hu,
valamint a http://www.ugyfelkozpont.hu internetes honlapokon.
e E-mail kiildhet6: 1818@ugyfelvonal.hu, nyilvantarto.hivatal @mail.ahiv.hu cimre.
o  Egész nap elérheté ligyfélvonal: 1818 kormanyzati KEK szam.
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